Verbale 1° Incontro Commissioni Mensa
Polo Media Valbisagno
Azienda La Cascina Global Service

Per: Azienda Cascina Global Service

Municipio IV Media Valbisagno

I.C. Burlando / I.C. Montaldo

Paola Donati — Ufficio Controllo Operativo — Ufficio Nutrizione e Dietetica
Da: Polo Territoriale 1V Media Valbisagno

Data: 2 novembre 2015

Oggetto: Verbale 1° incontro Commissioni mensa Azienda Cascina Global Service.

Ordine del giorno:  Awvio servizio di ristorazione
Il ruolo delle Comm. Mensa — Regolamento e Linee guida
Varie

Presenti: vedi foglio firma allegato

L’incontro ha avuto inizio alle ore 14.00 con i saluti e le presentazioni dei partecipanti.

Di seguito é stato presentato il servizio, le linee guida ed il regolamento delle commissioni mensa, rivolto
soprattutto ai genitori di nuova nomina, ai quali sono stati chiariti dettagliatamente il ruolo che rivestono e le
competenze in sede di verifica.

A ciascuno é stata consegnata cartellina contenente verbali da compilare ad ogni visita, recapiti telefonici e
sito internet, regolamento commissioni mensa ed offerte migliorative aziendali.

Discussione e varie:
Le insegnati presenti hanno segnalato concordando, la scarsa cottura del riso e lo scarso condimento
della pasta in particolar modo quella al pesto.

- Pr. Burlando: linsegnante segnala la scarsa quantitd di arrosto di tacchino ricevuta nel periodo
settembre/ottobre, la pizza che richiedono venga servita piu sottile in quanto alta e gommosa, la carne
dovrebbe essere tagliata in pezzi piu piccoli per il primo ciclo (classi 1 e 2), richiedono altresi che le mozzarelle
vengano tagliate in 4 pezzi e non in 2 soli (sempre per il 1° ciclo).

- Inf. Burlando: cibi poco saporiti in generale, il merluzzo non & gradito agli utenti, non & stato consumato,
anch’essi segnalano la necessita di tagliare le mozzarelle in pezzi piu piccoli

- Inf. Giovine Italia: merluzzo non gradito dai bimbi e non consumato, bastoncini di merluzzo con polpa di colore
grigio all'interno, temono di qualita non eccellente

- Inf. isola che non c’é: lamentano spesso 1 sola persona addetta alla distribuzione del pasto anche quanto il
numero degli utenti prevede 2 unita. Il piatto campione non & sempre preparato dal personale addetto alla
distribuzione. Merluzzo non gradito.

L’azienda si impegna a fronteggiare le richieste di cui sopra, a migliorare servizio.
L’incontro € terminato alle ore 16.00.

Il Funz. Tecnico
Laura Calvo



