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Data di nascita  27/10/1959  

Qualifica  FUNZIONARIO SERVIZI ALLA COMUNITÀ 

Amministrazione  COMUNE DI GENOVA – DIREZIONE AREA POLITICHE SOCIALI E WELFARE CITTADINO 

Incarico attuale  RESP. AGENZIA PER LA FAMIGLIA  

Numero telefonico dell’ufficio  0105572575 – 3355699492 

E-mail istituzionale  lburlando@comune.genova.it  

 

 

 

 
 Titolo di studio 

 “Educatore Professionale” (Regione Liguria – Università degli Studi di Genova) conseguito con 
lode nel 1999 Diploma equipollente laurea ai sensi Decreto Interministeriale 11 novembre 2011 
pubblicato in Gazzetta Ufficiale del 22 febbraio 2012 n. 44 

Altri titoli di studio e professionali  “Educatore di Comunità Alloggio” – Corso di riqualificazione del Comune di Genova 1983 

“Assistente di Comunità Infantili” – Diploma di Maturità Professionale quinquennale 1980 

Dirigente di Comunità” – Diploma di Maturità Tecnica quinquennale 1978 

Uditore al Corso “Operatori di Comunità di assistenza ai tossicodipendenti”, Regione Liguria USL n. 
3 “Genovese” ed ENAIP Liguria, 1996/1997 

Stage di formazione “Modellaggio e Ceramica”, C.E.M.E.A. 1983 e “Monitori di Colonie di vacanza” 
C.E.M.E.A, 1981 

Brevetto Internazionale di Capo Scout, a seguito Iter di Formazione Capi A.G.E.S.C.I., 1981 

Esperienze professionali (incarichi 
ricoperti) 

 Da maggio 2024 E.Q. Resp. Agenzia per la Famiglia: progettazione, innovazione e realizzazione 
d’interventi e attività per le famiglie (Servizi Baby Kit e Baby Pit Stop, Informafamiglia, Auto Mutuo 
Aiuto, Percorso per neo genitori “I Primi 1000 giorni”, progetto Educazione Civica & Scuole, 
Incontri di lettura bambini e genitori, Progetto di promozione della lettura per over 70 “Viaggi fra le 
pagine”, …), organizzazione di seminari, incontri e laboratori per famiglie e cittadinanza; redazione 
di progetti su bandi. 

marzo 2022/aprile 2024 P.O. Resp. Agenzia per la Famiglia: progettazione, innovazione e 
realizzazione d’interventi e attività per le famiglie (Servizi Baby Kit e Baby Pit Stop, 
Informafamiglia, Auto Mutuo Aiuto, Incontri di lettura bambini e genitori, …), progetto Educazione 
Civica & Scuole, Progetto INFOrmiamoci e APPlichiamoci - Essere presenti nel tempo 2.0 
finanziato dalla Presidenza Consiglio dei Ministeri- Dipartimento Politiche per la famiglia, 
organizzazione di seminari, incontri e laboratori per famiglie e cittadinanza; redazione di progetti su 
bandi. 

aprile 2018/aprile 2019 P.O. Resp. U.O. Minori, Famiglie e Contrasto alla povertà: progettazione, 
innovazione, programmazione e regolazione dei servizi per minori e famiglie, attuazione progetti 
nazionali PIPPI – RSC – Parole nuove per l’affido e misure nazionali di contrasto della povertà, 
attuazione Memorandum d’Intesa fra Comune di Genova e Consolato dell’Ecuador a Genova in 
merito alla protezione dei minori e il supporto alle famiglie, organizzazione biblioteca Politiche 
Sociali. 

marzo 2016/marzo 2018 P.O. Resp. U.O. Minori, famiglia e Lotta alla povertà: progettazione, 
innovazione programmazione e regolazione servizi per minori e famiglie, attuazione progetti 
nazionali PIPPI – RSC – Parole nuove per l’affido e misure nazionali di contrasto della povertà, 
Coordinamento Tavolo Inter-Istituzionale “Amaltea” per la prevenzione e il contrasto della violenza 
sui minori Coordinamento Tavolo Patto di sussidiarietà per la prevenzione e contrasto della 
violenza di genere, attuazione Memorandum d’Intesa fra Comune di Genova e Consolato 
dell’Ecuador a Genova. 

marzo 2013/febbraio 2016 P.O. Resp. U.O. Minori e famiglia, affidamento familiare e adozione: 
progettazione, innovazione, programmazione e regolazione dei servizi, Coordinamento Tavolo 
Inter-Istituzionale “Amaltea”, Programma Nazionale P.I.P.P.I., Progetto Nazionale per l’inclusione 
sociale dei minori Rom, Sinti e Camminanti, Progetto nazionale “Parole nuove per l’affido”. 

 

TITOLI DI STUDIO E 

PROFESSIONALI ED ESPERIENZE 

LAVORATIVE 
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  luglio 2009/febbraio 2013 P.O. Resp. Ufficio Innovazione e regolazione dei servizi: progettazione, 
programmazione e regolazione dei servizi di area disabilità, minori e anziani, Referente 
Programma Nazionale P.I.P.P.I., responsabile attuazione Progetti nazionali “Parole nuove per 
l’affido” e “Un percorso nell’affido”. 

ottobre 2002/giugno 2009 P.O. Resp. Affido Familiare e Adozione: gestione Servizio Affido e 
competenza comunale in merito all’adozione; responsabile attuazione Progetto nazionale “Un 
percorso nell’affido” del Ministero Politiche Sociali, Segreteria Coordinamento Nazionale Servizi 
Affido - Responsabile Ufficio Assegnazione e Riequilibrio Personale Tecnico dei Distretti Sociali: 
contratti libero-professionali per Psicologi e Assistenti Sociali per i Distretti Sociali, monitoraggio 
assegnazioni e necessità risorse umane per i Distretti Sociali. 

novembre 1999/ottobre 2002 P.O. Resp. Ufficio Coordinamento Distretti Sociali e Segreteria 
Dirigente U.O. Territoriale: attività di coordinamento gestionale, supporto all’attività dei Distretti 
Sociali, piani assegnazione e riequilibrio personale distrettuale e assegnazione incarichi 
professionali, Censimento Risorse Sociali Genovesi, atti e procedure per definizione numero e 
collocazione dei Distretti e loro passaggio alle Divisioni Territoriali. 

giugno 1996/novembre 1999 – Responsabile Ufficio Progetti dei Servizi Sociali: stesura ed 
attuazione programma d’interventi per la prevenzione delle tossicodipendenze e del reinserimento 
sociale e lavorativo di ex tossicodipendenti, organizzazione di eventi formativi nazionali, cura di 
pubblicazioni - Responsabile Progetto “Spazi Famiglia”- Legge 285/97. 

febbraio/luglio 1992 Coordinatrice Asili Nido: gestione n. 3 Asili Nido comunali 

novembre 1989/febbraio 1992 Responsabile Tecnica Ufficio Tecnico Tossicodipendenze-UTT: 
stesura e attuazione programma d’interventi per la prevenzione delle tossicodipendenze e del 
reinserimento sociale e lavorativo di ex tossicodipendenti - Responsabile Centro di 
Documentazione ed Informazione dei Servizi Sociali: gestione biblioteca, pubblicazione bollettino 
informativo, organizzazione incontri. 

1984/1986 Coordinatrice Punto d’Incrocio centro sperimentale comunale sulle Tossicodipendenze, 
stesura e attuazione programma d’interventi per la prevenzione delle tossicodipendenze e del 
reinserimento sociale e lavorativo di ex tossicodipendenti. 

Capacità linguistiche  Lingua inglese livello medio 

Capacità nell’uso delle tecnologie  Buona capacità d’uso pacchetto office, posta elettronica 

Altro (partecipazione a convegni e 
seminari, pubblicazioni, 

collaborazioni a riviste,ecc., ed ogni 
altra informazione che si ritiene di 

dover pubblicare) 

 Servizio civile: dal 2001 al 2021 stesura progetti di servizio civile e fino al 2024 Operatore Locale 
di riferimento per i volontari di servizio civile 

Esperienze come Formatrice/organizzatrice di eventi  

Realizzazione incontri di formazione percorso Educazione Digitale 

Formazione sull’Auto Mutuo Aiuto per operatori e incontri pubblici con gruppi di Auto Mutuo Aiuto 

Stati Generali dell’Educazione 2019, 2020, 2021 

I° Congresso Internazionale sull’Accoglienza Familiare 10/12 maggio 2017 Foz de Iguacu Brasile 

Seminari e formazioni per il Programma nazionale di prevenzione dell’allontanamento di minori 
“P.I.P.P.I.” 

Dal 1984 Seminari e Convegni a livello locale, nazionale ed internazionale su prevenzione del 
disagio, problemi dell’adolescenza, tossicodipendenza e riduzione del danno, adozione, tutela dei 
minori, lavoro con le famiglie, prevenzione e contrasto della violenza sui minori e sulle donne 

Convegni, seminari e Incontri nazionali ed internazionali e Rassegne Cinematografiche genovesi 
“Affidiamoci al cinema” sui diversi aspetti dell’affidamento familiare 

Dal 2004 Incontri di formazione per i volontari in servizio civile 

Docente in due edizioni del Master biennale dell’Università Cattolica di Milano su affido e adozione 

Iniziative in occasione del 1° Dicembre– Giornata Mondiale AIDS 

Percorsi di accoglienza per Assistenti Sociali ed Educatori Professionali neo-assunti e per 
Funzionari Amministrativi dei Distretti Sociali 

Mostra interattiva “Gli Altri siamo noi”: percorso educativo, su pregiudizi e stereotipi, rivolto a 
preadolescenti ed adolescenti di scuole e gruppi giovanili 

Formazione sulla comunicazione per insegnanti delle scuole secondarie di I° e II° grado e per 
genitori e stesura relativa pubblicazione 

Responsabile I° livello Iter Formazione Capi A.G.E.S.C.I. 



   

 Pubblicazioni curate 

2022 pubblicazione “Prevenire e tutelare” 

dal 2021 redazione e aggiornamento annuale pubblicazione “Antologia: gruppi di Auto Mutuo 
Aiuto a Genova-indirizzario e riferimenti utili” 

2020 pubblicazione “Trasformare i problemi in risorsa-guida pratica all’Auto Mutuo Aiuto” e  

2016 articolo su rivista nazionale “Minori e giustizia” (l’esperienza del Memorandum d’Intesa 
fra Comune di Genova e Consolato dell’Ecuador a Genova in merito alla protezione dei minori) 

settembre 2016 articolo su rivista monografica dell’Ordine Psicologi Liguria (sul tema della 
violenza) 

marzo 2014 pubblicazione “Parole nuove per l’affidamento familiare – Sussidiario per 
operatori e famiglie” (Ministero Politiche Sociali) 

novembre 2012 pubblicazione “Linee d’indirizzo nazionali sull’affidamento familiare” 
(Ministero Politiche Sociali) 

2010 articolo “Un percorso per l'affido: il progetto nazionale di promozione dell'affidamento 
familiare (con Salvatore Me) - rivista nazionale “Cittadini in crescita”, 1 

articolo “Il Coordinamento Nazionale Servizi Affido” - rivista nazionale “Il lavoro sociale” n. 2 
pp. 265-27 

ottobre 2009 pubblicazione “L’affido omoculturale in Italia” Roma, Ed. Sinnos 

dicembre 2007 stesura e pubblicazione “1° Rapporto di attività del Coordinamento Nazionale 
Servizi Affido” 

dicembre 2005 pubblicazione “Affido familiare - Informazioni utili” (Genova) 

dal 2002 al 2009 “News” - bollettino annuale affido del Comune di Genova 

1999 stesura e pubblicazione “Censimento delle risorse sociali genovesi” Comune di Genova 

novembre 1998 stesura e pubblicazione “Strategie nella scuola” (interventi di formazione sulla 
comunicazione) - con Andrea Vallarino; Comune di Genova 

1998 redazione e pubblicazione “Catalogo delle Associazioni Genovesi” Comune di Genova 

1995 redazione e pubblicazione Atti Convegno Nazionale “Dalle esperienze italiane di unità di 
strada …. Un progetto per Genova” 

1994 redazione e pubblicazione Atti Convegno “AIDS e Mondo Giovanile” 

1993 redazione e pubblicazione Atti Convegno Internazionale “Oltre il disagio” 

dal 1992 al 1997 redazione e pubblicazione “IDEEVIVE” bollettino d’informazioni sociali – 
Comune di Genova 

1992 stesura e pubblicazione Guida “Superare il Disagio. Indirizzi utili e opportunità d’intervento 
esistenti a Genova” Comune di Genova 

1990 stesura e pubblicazione Guida “Il Disagio. I 100 indirizzi utili e le opportunità d’intervento 
esistenti a Genova” Comune di Genova 

1985 stesura e pubblicazione Bollettini bibliografici sulla tossicodipendenza e “Stazione 
Poesia” (opere sul problema tossicodipendenza e sul disagio giovanile) Comune di Genova 

1984 stesura e pubblicazione Bollettino di Rassegna Stampa mensile sul problema droga 
Comune di Genova 

1983 stesura e stampa “Storia di Genova” e “Tradizioni Natalizie a Genova” Comune di 
Genova 

 
 


