
   

C U R R I C U L U M  V I T A E  

 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  RODI CHIARA 

Data di nascita  03/10/1963 

Qualifica  ASSISTENTE SOCIALE SPECIALISTA 

Amministrazione  COMUNE DI GENOVA-DIREZIONE POLITICHE DELLA CASA 

Incarico attuale  RESPONSABILE UNITA’ ORGANIZZATIVA CASA 

Numero telefonico dell’ufficio  0105573774 /335 569 9202 

Fax dell’ufficio   

E-mail istituzionale  crodi@comune.genova.it 

 
TITOLI DI STUDIO E 

PROFESSIONALI ED ESPERIENZE 

LAVORATIVE 
Titolo di studio  1989  

Diploma Universitario di Assistente Sociale presso l’Università di Siena 

 

Altri titoli di studio e professionali  1982-1985  

Diploma di Assistente Sociale presso la Scuola Regionale di Servizio Sociale di Genova. 

1982  

Diploma Maturità Classica -Liceo Cassini Sanremo 

 

Iscrizione Albo Sezione A degli Assistenti Sociali Specialisti della Regione Liguria n.92 

dal 1/9/2001 

Iscrizione Albo Assistenti Sociali Regione Liguria dal 14/11/1992 

Assistente Sociale Specialista (equiparazione a Laurea Magistrale). 

 

 

Esperienze professionali (incarichi 
ricoperti) 

  

Indennità di specifica Responsabilità Ufficio Emergenza Abitativa dal 2014 al 2021 

Incarico di Posizione Organizzativa Responsabile Ufficio Casa dal 16/7/2021 al 29/4/2024 

Incarico di Posizione di elevata qualificazione/alta professionalità dal 30/4/2024 ad oggi. 

Presso la Direzione Politiche della Casa 

 

  

Capacità linguistiche  Francese  

Capacità nell’uso delle tecnologie  Per tutti i compiti necessari dell’ufficio 

Principali esperienze lavorative  A seguito dell’esperienza lavorativa con le persone senza dimora, ho progettato con colleghi la 
nascita dell’Ufficio cittadini senza territorio. Dal 2006 al 2013 ho coordinato il Gruppo tecnico 
della Rete per i servizi per le persone senza dimora (uffici comunali, asl e terzo settore) per la 
gestione dei casi e per la programmazione progettuale. 

Si è trattato di un importante lavoro di rete con il quale ho costruito molti rapporti con enti ed 
operatori e dal quale sono nate nuove realtà di risposta al fabbisogno alloggiativo per persone 
fragili (esempio alloggi condivisi gestiti da associazioni, piano inverno…)  

 

Nell’ambito del Piano Regolatore Sociale ho partecipato alla Ricerca sul fabbisogno abitativo 
cittadino e creato e gestito il sistema di alloggi temporanei per l’emergenza abitativa (dal 
2010 al 2021). 

Intervento sociale finalizzato al singolo intervento ed alla creazione di risorse 

- DGC 72/2015 Programma per l’emergenza abitativa (preceduta da DGC 306/2011 e altre) 

- DGC 18 /2017 classificazione in patrimonio indisponibile dei civici alloggi per migliorare la 
gestione in base alle necessità cittadine. 

- Costituzione commissione per l’emergenza abitativa e lavoro di rete con i servizi sociali e con il 
terzo settore. 



   

- Costruzione del sistema di alloggi del civico patrimonio (ad oggi 58) per l’ospitalità temporanea 
di nuclei fragili colpiti da sfratto o pignoramento. Gestione delle coabitazioni di più nuclei 
famigliari negli alloggi di emergenza 

- Costruzione di una rete di soggetti del terzo settore per l’accoglienza di nuclei famigliari o 
singoli in emergenza abitativa. Costituzione di un albo di collaboratori con partecipazione 
economica comunale. Gestione budget e liquidazioni. 

- Partecipazione a Bandi Fondazione San Paolo: contributo per la realizzazione della 
coabitazione Casa Sostenibile, bando per la gestione sociale di Teatro Nazionale (progetto in 
corso). 

 

  Responsabilità dell’Unità Organizzativa Casa comprende: 

-Gestione dei bandi per l’assegnazione di alloggi di edilizia residenziale pubblica. Studio 
legislazione di settore, collaborazione con Regione ed Arte.  Attività informativa e collaborativa 
con i servizi sociali, patronati, sindacati e utenza. 

- Gestione processo di assegnazione alloggi ERP e civico patrimonio, individuazione requisiti e 
tipologie. 

-Gestione del contenzioso sia per alloggi ERP che per civico patrimonio. Collaborazione con la   
Polizia Locale per accertamenti di occupazioni abusive, istruttoria di pratiche relative a morosità 
e altre problematiche. 

Accordi operativi con l’ente gestore di ERP, ARTE per la migliore gestione delle situazioni di 
soggetti fragili (per sgomberi, morosità, emergenze sociali…) 

-Gestione del bando fondo sostegno alla locazione e del Fondo morosità incolpevole sia 
per affitti privati che ERP.  

Gestione civico patrimonio abitativo. 

Gestione interventi per l’emergenza abitativa, istruttoria e valutazione singole domande, 
inserimenti negli alloggi temporanei direttamente gestiti e nelle strutture in convenzione. Progetti 
di autonomia abitativa. 

Agenzia sociale per la Casa: intermediazione immobiliare per favorire la stipula di contratti a 
canone moderato ai nuclei in difficoltà che non riescono ad accedere al libero mercato. 

 

Nuovi progetti per emergenza abitativa in corso: Progetto Condominio solidale La Posta 
Nuova, Ostello sociale Teatro Nazionale. Fondo morosità incolpevole comunale. 

 

 

 

 

 

 

Altro(partecipazione a convegni e 

seminari, pubblicazioni, 

collaborazioni a riviste,ecc., ed 
ogni 

altra informazione che si ritiene di 

dover pubblicare) 

 

 Formazione permanente con Ordine Professionale Assistenti Sociali 

 

Supervisione di tirocinio per Assistenti Sociali per 13 anni. 

 

Studio costante della legislazione in materia abitativa, formulazione proposte di modifica 
legislazione regionale e comunale. 

 

 

 

 
 


